
isybank è la nuova banca digitale del Gruppo Intesa 
Sanpaolo, sempre a portata di mano grazie all’app isybank 
e al supporto della Filiale Digitale.

A PORTATA DI APP
Il piano si apre online da app in autonomia con la carta 
digitale subito attivabile. La carta di debito digitale può 
essere collegata a tutti i principali wallet di pagamento, 
apple Pay, Samsung Pay e Google Pay, e utilizzata per 
pagare dallo smartphone, senza bisogno della carta fisica.

PERSONALIZZAZIONE CARTA FISICA
Il piano isyPrime comprende il  conto e la carta digitale. 
Prevede, inoltre, la carta di debito fisica in plastica 
riciclata, gratuita e personalizzabile scegliendo tra le 
immagini in app senza  ulteriori costi.

SERVIZI GRATUITI
Il piano isyPrime prevede tanti altri servizi gratuiti per il 
cliente come prelievi da sportello ATM illimitati presso 
qualsiasi banca, in tutto il mondo, bonifici SEPA, bonifici 
instant SEPA e pagamenti CBILL/pagoPA, prelievi di 
contante cardless, versamenti presso  gli ATM  abilitati 
di Intesa Sanpaolo, pagamento MAV e F24 ordinario o 
semplificato da app isybank.

Per procedere all’apertura del piano isyPrime è 
necessario scaricare l’app isybank e se non già 
titolare sottoscrivere il contratto My Key

I plus
e i rischi

Piano isyPrime è il piano isybank che include conto 
di pagamento, carta di debito digitale e carta fisica 
personalizzabile e con tanti servizi transazionali gratuiti. 
La carta digitale si può attivare immediatamente dopo 
l’apertura del conto e utilizzare sia per gli acquisti online 
che in negozio.

Inquadra il QR code 
per maggiori informazioni su Piano isyPrime

A chi si rivolge

DA CHI PUÒ ESSERE SOTTOSCRITTO
Piano isyPrime può essere sottoscritto da clienti consumatori, 
residenti in Italia, che hanno almeno 18 anni.

DA CHI NON PUÒ ESSERE SOTTOSCRITTO
•	 minorenni
•	 non residenti in Italia
•	 non in possesso di CF e documenti italiani
•	 clienti interessati alla cointestazione del rapporto

L’offerta isybank è pensata per i clienti che preferiscono  
operare direttamente da smartphone e/o da Filiale Digitale.
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Piano isyPrime



A cosa prestare
attenzione

Di seguito le principali condizioni economiche. Per 
l’elenco completo leggere i Fogli Informativi dei piani 
e il relativo Fascicolo dei Fogli Informativi dei servizi 
accessori disponibili sul sito www.isybank.com. 

Piano isyPrime: canone mensile 9,90 €
Il canone comprende il conto di pagamento e la carta 
digitale 

Servizi gratuiti:
•	 Acquisto carta digitale
•	 Acquisto del supporto fisico in plastica riciclata
•	 Acquisto del supporto fisico personalizzato in 

plastica riciclata
•	 Bonifico – SEPA
•	 Bonifico instant – SEPA 
•	 Prelievo di contante allo sportello automatico presso 

le banche del Gruppo Intesa Sanpaolo
•	 Prelievo cardless agli sportelli automatici delle 

banche italiane del Gruppo Intesa Sanpaolo
•	 Prelievo di contante allo sportello automatico presso 

altra banca/intermediario - area SEPA*
•	 Prelievo di contante allo sportello automatico presso 

altra banca/intermediario - area extra SEPA*
•	 Versamento cardless agli sportelli automatici abilitati 

delle banche italiane del Gruppo Intesa Sanpaolo
•	 Ricarica cellulare via app 
•	 Pagamento MAV
•	 Pagamento bollettini postali premarcati
•	 Pagamento bollo auto
•	 Pagamento F24 ordinario, semplificato, Accise o 

Elide
•	 Invio estratto conto in formato elettronico
•	 Addebito diretto
•	 Addebito diretto a favore di intermediari finanziari 

esterni al Gruppo Intesa Sanpaolo
•	 Pagamento CBILL/pagoPA
•	 BANCOMAT Pay®

ISYPRIME IN PROMOZIONE DAL 3.02.2024 AL 
15.01.2025 PER I GIOVANI UNDER 35

La promozione è valida per la sottoscrizione di un 
nuovo Piano isyPrime monointestato o per il passaggio 
a isyPrime di un piano monointestato già in essere, dal 
03.02.2024 al 15.01.2025.
La promozione prevede:
•	 l’azzeramento del canone mensile del Piano 

isyPrime fino al compimento di 35 anni di età. 
Successivamente verrà applicato il canone 
mensile del conto nella misura indicata alla data di 
sottoscrizione del piano.

•	 l’imposta di bollo, se dovuta, a carico della banca 
fino al compimento dei 35 anni. Successivamente 
sarà a carico del cliente.

Servizio a pagamento:

Con isybank è possibile modificare il piano 
scelto. Dal Piano isyPrime è possibile passare 
al Piano isySmart o al Piano isyLight

MODIFICA PIANO

Il Piano isyPrime è il piano più completo. Il cliente titolare 
del Piano isyPrime può passare al Piano isySmart o Piano 
isyLight in autonomia tramite l’app isybank o passare da 
uno di questi piani al Piano isyPrime (la modifica del piano 
è consentita al massimo una volta al mese). 

La modifica del piano determina il pagamento 
del canone relativo al piano scelto, con 
possibile aumento del canone totale mensile 

In caso di passaggio a un piano con maggiori funzionalità 
e servizi (“Upgrade”) il canone mensile del nuovo piano 
si applica dal giorno successivo alla data della modifica, 
mentre le restanti condizioni si applicano da subito.
Se il nuovo piano prevede funzionalità e servizi inferiori 
rispetto al piano precedente (“Downgrade”) il canone 
mensile del nuovo piano e le restanti condizioni si 
applicano dal giorno successivo alla data di modifica.

BANCOMAT PAY®

Con BANCOMAT Pay® si può inviare e richiedere denaro 
ai contatti direttamente dallo smartphone. Il servizio 
BANCOMAT Pay® è già attivo nell’app isybank.
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Condizioni
economiche

SERVIZI PREZZI

Addebito disposizione bonifico - extra SEPA 12 €

http://www.isybank.com


Messaggio pubblicitario con finalità promozionale
Per procedere all’apertura di un piano occorre sottoscrivere il 
contratto My Key che disciplina tra l’altro il servizio per operare a 
distanza con la banca. Per le condizioni contrattuali del My Key, 
Piano isyLight, del Piano isySmart, del Piano isyPrime leggere i 
Fogli Informativi, il relativo Fascicolo dei Fogli Informativi dei servizi 
accessori e la Guida ai Servizi disponibili sul sito e sull’app della 
banca.

Per maggiori informazioni visita il sito www.isybank.com   

Piano isyPrime

Confronto delle principali condizioni economiche con gli 
altri piani

PRODOTTI/FUNZIONALITÀ ISYLIGHT ISYSMART ISYPRIME

Acquisto carta digitale

Bonifico - SEPA

Prelievo di contante allo 
sportello automatico presso 
le banche italiane del Gruppo 
Intesa Sanpaolo*

Prelievo di contante allo 
sportello automatico presso 
altra banca/intermediario - 
area SEPA*

 
1,10 €

 
0,40 €

Acquisto del supporto fisico 
in plastica riciclata

12 €

Acquisto del supporto fisico 
personalizzato in plastica 
riciclata

 
10 €

Prelievo di contante allo 
sportello automatico presso 
altra banca/intermediario - 
area extra SEPA*

 
1,10 €

 
0,40 €

Prelievo cardless agli sportelli 
automatici delle banche del 
Gruppo Intesa Sanpaolo

Versamento cardless agli 
sportelli automatici abilitati 
delle banche del Gruppo 
Intesa Sanpaolo

Bonifico Instant SEPA 

Ricarica cellulare

Pagamento bollettini postali 
premarcati

2 € 1,30 €

Pagamento MAV

Pagamento F24 ordinario, 
semplificato, Accise o Elide

Addebito diretto 0,80 €

Invio estratto conto

Addebito disposizione 
bonifico 
- extra SEPA   

 
12 €

 
12 €

 
12 €

Addebito diretto a favore di 
intermediari finanziari esterni 
al Gruppo Intesa Sanpaolo

 
1,55 €

 
0,80 €

Pagamento CBILL/pagoPA 1,30 € 1,30 €

Pagamento bollo auto 1,80 € 1,30 €

*disponibile solo con carta fisica servizio non disponibile nel piano servizio incluso nel piano

Edizione gennaio 2025
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Come sottoscrivere 
Piano isyPrime

Piano isyPrime è sottoscrivibile esclusivamente dalla 
app isybank, è disponibile solo per conto monointestato 
ed è possibile essere titolari di un solo piano.

UTENTE NON REGISTRATO
•	 Scaricare l’app isybank e cliccare su “Apri conto” 

per iniziare la fase di registrazione
•	 Inserire i propri dati
•	 Esprimere i consensi alla privacy
•	 Compilare l’autodichiarazione Fatca 

(autodichiarazione sulla residenza fiscale) ed Enif 
(adempimenti antiriciclaggio) 

•	 Consultare la documentazione di Trasparenza e 
scegliere il piano 

•	 Firmare digitalmente
•	 Attivare la carta di debito digitale. Una volta 

richiesto il piano, il cliente può decidere se attivare 
subito la carta digitale o farlo in seguito

CLIENTE GIÀ REGISTRATO
Un cliente registrato può acquistare il piano cliccando 
dall’app isybank sulla scheda dei conti/piani presente 
nel catalogo prodotti.
Il percorso è lo stesso dell’utente non registrato senza 
la parte relativa all’inserimento dei dati.

www.isybank.com

