REGOLAMENTO CONCORSO A PREMIO
“Barcellona Music Experience con isybank”

1. SOGGETTO PROMOTORE

Isybank S.p.A., con sede in Via Monte di Pieta 8 - 20121 Milano, Codice Fiscale 05435910962,
societa partecipante al Gruppo IVA “Intesa Sanpaolo” - Partita IVA 11991500015 (IT11991500015)
(il Promotore).

2. SOGGETTO DELEGATO:
Clipper Sx.l. con sede legale in Viale Caterina da Forli, 32 - 20146 Milano - C.F. e P. IVA:
06601410159 (di seguito “Delegata”)

3. TIPOLOGIA E DENOMINAZIONE
Concorso premi denominato “Barcellona Music Experience con isybank” (nel seguito “Concorso”)

4. AMBITO TERRITORIALE
II Concorso ha svolgimento nell’intero territorio italiano.

5. FINALITA’

II Concorso viene indetto al fine di fidelizzare la clientela Isybank ed incentivare I’acquisizione di
nuovi clienti con la sottoscrizione del Piano isyPrime (il “Piano”) nonché l'operativita sui Piani
isyPrime gia in essere o di nuova apertura. In particolare, di incentivare i pagamenti effettuati con
le carte di debito e di credito Isybank emesse con circuito Mastercard (le “Carte”) collegate al conto
del Piano isyPrime. Sono esclusi i pagamenti con carta prepagata.

6. PERIODO DI PARTECIPAZIONE E DURATA DEL CONCORSO

II Concorso ha svolgimento complessivamente dal 8 aprile 2024 al 30 aprile 2024 (il Periodo di
Partecipazione).

L’estrazione dei premi si terra '8 maggio 2024.

Pertanto, il Concorso ha una durata complessiva compresa dall'inizio del Periodo di
Partecipazione al momento dell’estrazione che individuera i vincitori, estrazione che si terra il
giorno 8 maggio 2024 (la Durata).

7. DESTINATARI E REQUISITI DI PARTECIPAZIONE
I1 Concorso e diretto a tutti i soggetti (ciascuno singolarmente il “Partecipante” e, congiuntamente,
i “Partecipanti”) che presentino congiuntamente le seguenti caratteristiche:
» siano maggiorenni e residenti in Italia;
» siano Titolari di un Piano isyPrime (“Piano”) o lo diventino entro il 30 Aprile 2024 e ne
mantengano la titolarita fino al momento dell’estrazione del premio
> effettuino, nel corso del Periodo di Partecipazione, almeno n. 10 (dieci) pagamenti (come
meglio specificati all’art. 8) con le Carte, su qualsiasi circuito di pagamento a cui la Carta
collegata, per un importo complessivo pari ad almeno € 50,00. Sono esclusi i pagamenti con
carta prepagata.
Requisito indispensabile per I'attribuzione del premio e che il Conto e la Carta collegata allo stesso
risultino attivi e non bloccati al momento dell’estrazione del premio.

8. MECCANICA PROMOZIONALE

Nel corso del Periodo di Partecipazione tutti i Partecipanti, come precedentemente descritti,
avranno la possibilita di prendere parte all’estrazione dei premi messi in palio.

Nello specifico, per prendere parte all’estrazione, nel corso del Periodo di Partecipazione (entro il
30 Aprile 2024), i Partecipanti sono invitati a:



qualora non siano gia titolari, sottoscrivere un Piano, utilizzando I'’App isybank,
mantenendone la titolarita fino momento dell’estrazione del premio;

effettuare almeno n. 10 (dieci) pagamenti validi per un importo complessivo pari ad
almeno € 50,00 secondo quanto sopra indicato;

effettuare la registrazione al Concorso, accedendo al Sito
barcellonamusicexperience.isybank.com (di seguito il “Sito”) ed inserendo, negli appositi
spazi, tutti i dati richiesti come obbligatori. I dati inseriti al momento della compilazione
del form presente sulla pagina di registrazione, tra cui un indirizzo e-mail nonché un
numero di telefono validi ed attivi, saranno utilizzati per I'invio della comunicazione di
conferma della registrazione e di conferma della vincita.

La registrazione al Concorso potra avvenire in qualunque momento nel corso del Periodo
di Partecipazione. A seguito dell’avvenuta registrazione, il Partecipante ricevera conferma
della registrazione tramite e-mail dall’indirizzo
barcellonamusicexperience@notifications.jmailing.com

Per effettuare 'apertura del Piano e necessario:

>

>

>

>

scaricare sul proprio device 1’App isybank, disponibile per sistemi operativi Android
(versione 8 e successive) e iOS (versione 13 e successive), non disponibile sullo store
Huawei AppGallery

effettuare la registrazione, inserendo, con una procedura guidata, i dati personali richiesti
tra cui un indirizzo e-mail valido ed attivo ed un numero di telefono cellulare

utilizzare uno dei sistemi di identificazione personali accettati (passaporto, patente, SPID,
carta d’identita tradizionale o carta d’identita elettronica) in corso di validita

qualora necessario e richiesto, scattarsi una fotografia

Ai fini del Concorso, si precisa che:

>

>

I'apertura del Piano é soggetta ai termini e alle condizioni applicabili, come riportato
sull’app Isybank e sul sito www.isybank.com;

il Promotore non é responsabile della mancata partecipazione di un potenziale Partecipante
se, in caso di problematiche tecniche o vincoli tecnici, oppure in mancanza di specifici
requisiti definiti dal Promotore, lo stesso non fosse ritenuto idoneo all’apertura del Piano:
in tal caso, il soggetto in questione non potra partecipare al Concorso;

il Promotore non e responsabile per ritardi nell’effettuazione delle azioni richieste (es:
contabilizzazione dei pagamenti) da parte del Partecipante che possano impedire la
partecipazione al Concorso;

il Promotore non si assume alcuna responsabilita per la mancata consegna del premio
derivante dall’inserimento da parte dell’avente diritto di dati personali errati o non
aggiornati;

il Promotore non si assume alcuna responsabilita per problemi di accesso, impedimento,
disfunzione o difficolta riguardante gli strumenti tecnici, la linea telefonica, i cavi,
l'elettronica, il software e I'hardware, la trasmissione e la connessione, il collegamento
Internet, inclusi, ma non limitati a, malfunzionamenti nei server utilizzati dal Promotore
e/ o ritardi nella connessione e trasmissione dati che possano impedire a un Partecipante di
prendere parte al Concorso.

Qualunque azione non terminata entro il Periodo di Partecipazione non sara considerata valida ai
fini del Concorso.

Il medesimo Partecipante prendera parte all’estrazione una sola volta, anche qualora avesse
raggiunto la soglia minima con Carte differenti ed indipendentemente dall'importo delle spese
effettuate con la medesima Carta oltre I'importo minimo previsto.

Ai fini della partecipazione all’estrazione per il medesimo Partecipante sara considerata la somma
degli importi di tutti i pagamenti effettuati con la singola Carta nel corso del Periodo di
Partecipazione, regolarmente contabilizzate all'interno del Periodo stesso e successivamente non
stornate, annullate o disconosciute: qualunque spesa effettuata fuori dai predetti termini non sara
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ritenuta valida ai fini del Concorso cosi come qualunque pagamento che non risulti contabilizzato
entro i medesimi termini.

Il Partecipante in possesso di piti Carte legate al conto del Piano prendera parte all’estrazione a
condizione di aver raggiunto la soglia minima (n. 10 pagamenti di importo complessivo pari ad
almeno di € 50,00) con almeno una Carta, non essendo possibile sommare le spese effettuate con
Carte differenti.

Ai fini del Concorso sono validi tutti i pagamenti on-line e presso POS fisici, anche se effettuati con
portafogli elettronici (es. Google Pay, Apple Pay, Samsung Pay), regolarmente contabilizzati nel
corso del Periodo di Partecipazione. Restano escluse le operazioni di anticipo contante, i
pagamenti riferiti ad attivita di gambling (gioco d’azzardo e scommesse), “money transfer”, i
pagamenti effettuati presso sportelli automatici abilitati (ATM e CSA), i prelievi e i versamenti di
contante presso sportelli automatici abilitati (ATM e CSA), che non saranno conteggiati per il
raggiungimento della soglia minima richiesta.

Ai fini della partecipazione al Concorso, si precisa che tutti i pagamenti effettuati attraverso
l"utilizzo delle Carte legate al conto del Piano, sono tracciati e memorizzati nel sistema centrale del
Promotore e, per ciascun pagamento, viene automaticamente memorizzata la data e 'orario di
effettuazione, oltre che l'identificazione della carta di pagamento utilizzata e I'importo speso.

Al termine del concorso, il Promotore si riserva di effettuare le opportune verifiche, eventualmente
annullando le partecipazioni effettuate difformemente da quanto previsto e/o escludendo dalla
partecipazione coloro che non dovessero rispettare le regole previste.

In particolare, sara controllata la regolarita dei pagamenti effettuati, 1'effettiva titolarita del Piano
all’estrazione del premio e I’avvenuta registrazione al Concorso.

Ai fini del Concorso faranno fede i dati in possesso del Promotore.

9. ESTRAZIONE

L’estrazione di tutti i premi in palio si terra 1'8 maggio 2024 a Milano, presso la sede di Clipper o
altra sede da concordare, alla presenza di un Notaio o di un funzionario della Camera di
Commercio competente per territorio, a garanzia del rispetto della fede pubblica.

I1 Promotore fornira il tabulato riportante tutte le partecipazioni validamente registrate e verificate
dal Promotore circa la sussistenza dei requisiti dal quale saranno estratti n. 7 vincitori e n. 7 riserve
in ragione di n. 1 riserva per ciascun vincitore.

Le riserve subentreranno in caso di irreperibilita o irregolarita dei primi estratti.

10. COMUNICAZIONE DI VINCITA E TERMINE DI CONSEGNA DEI PREMI

Ciascun vincitore sara personalmente avvisato tramite comunicazione e-mail dall'indirizzo
barcellonamusicexperience@clipper-srl.it che sara inviata all’indirizzo e-mail del Partecipante
comunicato in sede di registrazione al sito dedicato al Concorso.

Per l'accettazione del premio al vincitore sara richiesto di inviare, nei tempi e modi che saranno
comunicati nella e-mail di comunicazione vincita, non inferiori in ogni caso a quattro giorni dalla
ricezione della comunicazione di vincita, una comunicazione di accettazione o rinuncia del
premio: in mancanza di una risposta o in caso di risposta incompleta (es. dati o documenti
mancanti) da parte del vincitore entro i termini comunicati, il vincitore perdera il diritto al premio
e sara contattata la prima riserva disponibile.

Si invitano i destinatari a controllare il proprio indirizzo di posta elettronica. Il Promotore non si
assume alcuna responsabilita qualora:

la mailbox risulti piena;

|’e-mail indicata in fase di registrazione fosse inesistente, errata o incompleta;

non vi fosse risposta dall’host computer dopo I'invio dell’e-mail di notifica della vincita;

la mailbox risulti disabilitata;

I’e-mail indicata in fase di registrazione fosse inserita in una black-list;

I’e-mail indicata in fase di registrazione finisse nello spam e/o non venisse letta

vi fosse qualunque ulteriore problematica relativa alla mail del partecipante.



A prescindere dall'invio della comunicazione e-mail sopra indicata sara effettuato un contatto
telefonico: in particolare saranno effettuati n. 2 (due) tentativi distribuiti in orari lavorativi diversi.
In ogni caso, a seguito del contatto telefonico o meno varra sempre la comunicazione via e-mail a
cui dovra seguire per iscritto 1’accettazione del premio come sopra descritto.

Analogamente il Promotore non si assume responsabilita qualora 1'indirizzo e-mail o il recapito
telefonico fossero inesatti o inesistenti.

La consegna dei premi avverra in tempo utile per fruirne e, comunque, entro 15 giorni dalla data
di verbalizzazione.

11. PREMI

Sono in palio n. 7 pacchetti “Barcellona Music Experience con isybank”.

Il premio “Barcellona Music Experience con isybank” comprende un’esperienza per 2 persone a

Barcellona, nei giorni 31 maggio, 1° e 2 giugno 2024.

Il premio comprende:

- Viaggio A/R in aereo (economy class) per Barcellona

- Lalocalita di partenza sara Milano con volo di andata il 31/5/2024 e ritorno il 2/6,/2024

- Trasferimenti privati A/R aeroporto/ hotel

- Soggiorno di due notti in Hotel 4* in camera doppia con prima colazione (tassa di soggiorno

inclusa)
- Venerdi 31 maggio 2024: pranzo in ristorante tipico, tempo libero e cena in ristorante
- Sabato 1° giugno 2024: city tour dedicato con guida parlante italiano, pranzo in ristorante tipico,
accesso a evento musicale in citta, cena ristorante tipico

- Domenica 2 giugno 2024: tempo libero e trasferimento aeroporto

I1 premio non comprende:

il trasferimento per raggiungere aeroporto di partenza da/per propria abitazione, il pranzo di

domenica del 2 giugno 2024, ogni spesa di carattere personale e quanto non espressamente sopra

indicato.

I dettagli della partecipazione saranno comunicati a seguito della conferma vincita premio. La

prenotazione dell’esperienza sara effettuata a nome del vincitore e di un accompagnatore

maggiorenne indicato in fase di accettazione. All’avvenuta accettazione del premio, l'intestazione

della prenotazione non potra pitu essere modificata e il premio si intendera comunque consegnato

indipendentemente dalla sua effettiva fruizione. Il vincitore e 1'accompagnatore saranno unici

responsabili della predisposizione dei documenti personali e delle necessarie autorizzazioni che

consentano il viaggio, I'ingresso presso le strutture indicate nei pacchetti ed il soggiorno. Non &

prevista la possibilita di un terzo accompagnatore anche se minorenne. Non sono ammessi animali

al seguito. Tutte le attivita sono soggette ad approvazione della Pubblica Sicurezza e sono

suscettibili di modifiche, incluso eventuale annullamento dell’evento. In caso di modifiche il

vincitore sara tempestivamente informato dal Promotore sulle nuove modalita di partecipazione. Il

vincitore e l'accompagnatore sono responsabili del rispetto delle normative e delle eventuali

restrizioni che dovessero essere in vigore al momento della fruizione del premio.

Valore del premio € 8.000,00 fuori campo iva cadauno.

Note sui premi

e ]l Partecipante non puo richiedere in alcun caso e per nessun motivo, il valore in denaro
corrispondente al premio previsto né il relativo cambio/sostituzione: tuttavia il Promotore,
nel caso in cui non sia in grado di consegnare il premio per impossibilita sopravvenuta per
cause allo stesso non imputabili, si riserva il diritto di sostituire i premi annunciati con altri
beni di caratteristiche analoghe o superiori, dello stesso marchio e/o di marchio diverso.
e Il Promotore non pud in nessun caso essere ritenuto responsabile di eventuali

problematiche insorte durante 1'utilizzo dei premi né dell'uso improprio degli stessi da
parte dei Destinatari.




e Il Promotore resta estraneo a qualsivoglia controversia che dovesse insorgere tra
I'aggiudicatario del premio ed il fornitore dello stesso o qualsiasi altro terzo in relazione
alla fruizione/funzionamento del premio e/o parte di esso.

12. MONTEPREMI E CAUZIONE

Il montepremi complessivo indicativo e pari € 56.000,00 fuori campo iva.

Ai sensi dell’art. 7 del D.P.R. n. 430 del 26 ottobre 2001, e stata versata una cauzione pari al 100%
del valore complessivo dei premi messi in palio.

La cauzione é stata versata a mezzo di fideiussione n. 533000272799880268 rilasciata da SACE BT
S.p.A. in data 20 marzo 2024.

13. ONLUS

Alla conclusione del Concorso, i premi che, per qualsiasi motivo, non siano stati richiesti e/o
assegnati, ad esclusione dei premi espressamente rifiutati, saranno devoluti a: Fondazione CESVI,
via Broseta 68/a, 24128 BERGAMO C.F. 9500 873 0160.

14. COMUNICAZIONE

I Concorso sara pubblicizzato sul sito barcellonamusicexperience.isybank.com, dove sara
reperibile il regolamento completo.

Il Promotore si riserva, eventualmente, di adottare ulteriori forme di pubblicita e comunicazione
on line ed off line, nel rispetto ed in conformita di quanto previsto dal DPR 430/2001 in materia di
manifestazioni a premio: qualunque pubblicita svolta ai fini di comunicare il Concorso sara
coerente con il presente regolamento.

15. RINUNCIA ALLA RIVALSA

Il Promotore dichiara di rinunciare alla facolta di rivalsa nei confronti dei vincitori, per quanto
riguarda la ritenuta alla fonte, ai sensi dell’art. 30 D.P.R. 600/1973, modificato dall’art. 19 co. 2, L.
449/1997.

16. VARIE

I Concorso e disciplinato dal presente documento ed e soggetto alla disciplina delle
manifestazioni a premio DPR 430 del 26 ottobre 2001.

Il server di gestione delle partecipazioni e che ospita il database sul quale sono memorizzati i dati
di partecipazione e residente su territorio italiano.

Nel caso in cui si dovesse riscontrare che i vincitori abbiano utilizzato mezzi e strumenti
fraudolenti o in violazione del normale svolgimento del Concorso, essi perderanno il diritto al
premio che sara quindi assegnato alla prima riserva estratta. In tal caso, il Promotore si riserva il
diritto di procedere, nei termini giudicati pitt opportuni, e nel rispetto delle leggi vigenti, per
limitare e inibire ogni iniziativa avente lo scopo di frodare e/o aggirare, direttamente od
indirettamente, il sistema ideato e la meccanica del Concorso.

La partecipazione al Concorso comporta per i Partecipanti 1’accettazione incondizionata e totale
delle regole e delle clausole contenute nel presente Regolamento senza limitazione alcuna.

17. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI - Informativa Privacy ai sensi degli artt. 13 e 14
del Regolamento (UE) 2016/679 (c.d. “GDPR”)

I dati personali dei Partecipanti al Concorso saranno trattati dal Promotore, in qualita di Titolare
del trattamento nel rispetto del Regolamento UE 2016/679 (di seguito anche “GDPR”), per le
finalita connesse all’esecuzione, gestione e organizzazione del Concorso, in particolare per la
verifica della sussistenza dei requisiti di partecipazione alle estrazioni, per 1'assegnazione e la
convalida dei premi e per I'adempimento di obblighi previsti da leggi, regolamenti o normativa
comunitaria.



N

Il trattamento dei dati personali per le finalita sopracitate non e obbligatorio, ma il mancato
conferimento degli stessi comporta I'impossibilita per 1'interessato di prendere parte al Concorso.
Il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali, informatici e telematici e in
modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. Vengono utilizzati sistemi di
prevenzione e protezione, costantemente aggiornati e verificati in termini di affidabilita.

Ove necessario, per le sole finalita indicate, i dati potranno essere comunicati a soggetti terzi che
collaborano con il Promotore per l'organizzazione ed esecuzione del Concorso e per la
consegna/fruizione dei premi (in particolare, alla Delegata e a Jakala S.p.A. Societa Benefit s.u.,
ciascuno in qualita di Responsabile del Trattamento, al Notaio o al Funzionario competente per la
verbalizzazione delle operazioni di Concorso e al Ministero delle Imprese e del Made in Italy per il
rispetto delle procedure previste dalla normativa tempo per tempo vigente).

I dati dei soggetti interessati non saranno in ogni caso soggetti a diffusione.

In linea generale, i dati personali sono conservati per un periodo di tempo non superiore a quello
necessario al conseguimento delle finalita per le quali essi sono trattati, fatti salvi i termini di
conservazione previsti dalla legge.

Ciascun interessato potra esercitare, in qualunque momento, i diritti di cui agli articoli 15-21 del
GDPR, e chiedere, tra l'altro, la correzione, l'aggiornamento dei dati o la loro cancellazione,
indirizzando la relativa richiesta per iscritto al Promotore, all’indirizzo e-mail
dpo@intesasanpaolo.com.

L’informativa privacy completa e reperibile sul sito www.isybank.com e sull’App Isybank.



